








Załącznik Nr 1 do Zarządzenia Nr 13 /2023 
Dyrektora Poznańskiego Zespołu Żłobków  
w Poznaniu z dnia 18 sierpnia 2023 r.  

 

Procedura postępowania w razie stwierdzenia objawów chorobowych u dziecka 
w Poznańskim Zespole Żłobków 
 

1. Celem zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunków pobytu dzieci w żłobku oraz 
zapobiegania przenoszeniu się chorób i zakażeń wśród dzieci zobowiązuje się do stosowania 
niniejszej procedury wszystkich pracowników Poznańskiego Zespołu Żłobków oraz rodziców/ 
opiekunów prawnych dzieci uczęszczających do żłobków w Poznańskim Zespole Żłobków. 

2. Rodzice/ opiekunowie prawni zobowiązani są przyprowadzać do żłobka dzieci zdrowe. 

3. Dzieci przeziębione, zakatarzone, kaszlące, w stanach infekcji, z chorobami zakaźnymi oraz po 
urazach nie mogą przebywać w grupie z dziećmi zdrowymi w żłobku. 

4. Opiekun podczas przyjmowania dziecka do żłobka, dokonuje oceny stanu jego zdrowia na 
podstawie obserwacji, jeżeli zauważy niepokojące objawy - nie zakwalifikuje dziecka do 
objęcia opieką. Wówczas wypełnia dokument stanowiący załącznik nr 1 do niniejszej 
procedury - informację o stanie zdrowia dziecka i dołącza ją do jego dokumentacji. 

5. Jeżeli dziecko choruje na chorobę przewlekłą lub ma alergię rodzice/ opiekunowie prawni są 
zobowiązani dostarczyć zaświadczenie od lekarza ze wskazaniem objawów oraz rodzaju 
choroby/alergii. Zaświadczenie potwierdzające, iż występujące u dziecka objawy chorobowe 
są wynikają z choroby przewlekłej lub alergii, umożliwia uczęszczanie dziecka do żłobka. 

6. Rodzice/ opiekunowie prawni mają obowiązek zgłoszenia wszelkich poważnych dolegliwości 
dziecka i udzielenia wyczerpujących informacji na temat stanu jego zdrowia, chorób. 
Powyższe umożliwi dostosowanie warunków i bezpieczny pobyt dziecka w żłobku. 

7. Rodzice/ opiekunowie prawni mają obowiązek informować personel żłobka, o każdym 
zachorowaniu lub innej przyczynie nieobecności dziecka w żłobku zgodnie z zapisami 
regulaminu żłobka. 

8. Jeśli w trakcie pobytu dziecka w żłobku, opiekun zauważy objawy wskazujące na stan 
chorobowy, powiadamia dyrektora żłobka oraz rodziców/opiekunów prawnych  
o konieczności odebrania dziecka ze żłobka oraz sporządza odpowiednią notatkę  
w dokumentacji. Opiekun może dokonać pomiaru temperatury ciała dziecka. 

9. Po otrzymaniu od opiekuna informacji o stanie zdrowia dziecka, rodzic/opiekun prawny jest 
zobowiązany do niezwłocznego odebrania dziecka ze żłobka. 

10. Opiekunowie (pracownicy) nie mogą podawać dzieciom żadnych leków i preparatów 
zdrowotnych.  
Z wyjątkiem sytuacji, gdy są to leki ratujące życie (np. adrenalina). Przyjęcie dziecka do żłobka, 
u którego istnieje prawdopodobieństwo podania leku ratującego życie każdorazowo 
obligatoryjnie poprzedzone jest szkoleniem całego personelu w żłobku, do którego przyjęte 
zostanie dziecko, we współpracy z rodzicami/ opiekunami prawnymi dziecka. Rodzice/ 
opiekunowie prawni dostarczają lek, o którym mowa wyżej wraz ze szczegółową instrukcją 
jego przechowywania. W żłobku wyznacza się osobę odpowiedzialną za nadzór nad 



właściwym przechowywaniem leku oraz terminem ważności leku.  

11. Nadzór nad apteczkami sprawują upoważnione wyznaczone osoby, dbając o aktualne 
wyposażenie i uzupełnienie według wykazu zatwierdzonego przez lekarza medycyny pracy. 

12. W sytuacjach nagłych, niebezpiecznych dla życia dziecka opiekun jest zobowiązany do 
podjęcia działań związanych z udzieleniem pomocy przedmedycznej oraz wezwania 
Pogotowia Ratunkowego, a także zawiadomienia rodziców/ opiekunów prawnych i dyrektora 
żłobka o zaistniałym zdarzeniu. 

13. Opiekun do czasu przyjazdu pogotowia ratunkowego prowadzi akcję ratunkową. 

14. Personel żłobka w sytuacji nagłej niebezpiecznej nie podaje dziecku żadnych leków  
z zastrzeżeniem pkt. 10. 

15. Opiekun po przyjeździe zespołu ratownictwa medycznego przekazuje dziecko pod opiekę 
lekarza i podaje dane osobowe dziecka. 

16. Opiekun oczekuje na decyzję lekarza i przybycie rodziców/opiekunów prawnych dziecka. 

17. W przypadku, gdy dziecko kwalifikuje się do leczenia szpitalnego a do żłobka nie przybyli 
jeszcze rodzice/opiekunowie prawni dziecka, opiekun przekazuje dziecko zespołowi 
pogotowia ratunkowego oraz towarzyszy mu w drodze do szpitala. 

18. W przypadku podejrzenia o chorobę zakaźną u dziecka przebywającego w żłobku, opiekun 
zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić dyrektora żłobka oraz  ma obowiązek 
rodziców/opiekunów prawnych dziecka o wystąpieniu objawów takiej choroby. 

19. Rodzice/ opiekunowie prawni mają obowiązek niezwłocznie poinformować żłobek  
o chorobie zakaźnej dziecka potwierdzonej przez lekarza. 

20. W przypadku wystąpienia choroby zakaźnej u dziecka potwierdzonej przez lekarza, dyrektor 
żłobka informuje rodziców/opiekunów prawnych pozostałych dzieci uczęszczających do 
żłobka o wystąpieniu choroby zakaźnej. Dyrektor żłobka powiadamia również dyrektora 
Poznańskiego Zespołu Żłobków. 

21. Dyrektor żłobka wprowadza na terenie placówki reżim sanitarny w zależności od sytuacji. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr  1 do Procedury  

postępowania w razie stwierdzenia 

objawów chorobowych u dziecka  

w Poznańskim Zespole Żłobków 

 

 

INFORMACJA O STANIE ZDORWIA DZIECKA 

 

DATA: …………………………….. 

 

Dane Rodzica/osoby powierzającej dziecko pod opiekę żłobka (imię i nazwisko) 

 

……………………………………………………………………………………………………………… 

 

Dane dziecka (imię i nazwisko, nazwa grupy, do której uczęszcza dziecko) 

 

……………………………………………………………………………………………………………… 

1. Objawy chorobowe zaobserwowane: (katar, kichanie, kaszel, wysypka lub inny problem ze 

skórą (należy podać jaki) ……………………………………………….., 

łzawienie i zaczerwienienie oczu, inne zmiany w obrębie oczu (należy podać jakie) 

…………………………………………………………., jest rozdrażnione i płaczliwe, jest 

apatyczne i senne 

2. Objawy chorobowe – dane z wywiadu z rodzicem/ osobą powierzającą dziecko pod opiekę 

żłobka: zaczerwienione gardło, zaczerwienienie języka i/lub błon śluzowych, wymioty, biegunka, 

ból ucha, dolegliwości bólowe, 

3. Dane na temat podawanych leków z wywiadu z rodzicem/ osobą powierzającą dziecko pod 

opiekę żłobka: 

- czy w dniu dzisiejszym lub wczorajszym dziecko przyjmowało: lek zawierający ibuprofen, 

lek zawierający paracetamol, lek na biegunkę, syrop przeciwkaszlowy, inne leki, których dziecko 

nie przyjmuje na stałe (należy podać jakie) 

………………………………………………………………… 

Dodatkowe uwagi: 

……………………………………………………………………………………………………………… 

Dziecko wykazujące objawy choroby nie zostanie przyjęte do żłobka.  

 

Podpis rodzica/osoby powierzającej dziecko pod opiekę żłobka 

……………………………………………… 

Wypełnia opiekun: 

Dziecko nie zostało zakwalifikowane do objęcia opieką z powodu 

……………………………………………………………………… 

 

Data i podpis opiekuna:  

……………………………………………… 

 



Załącznik Nr 1 do Zarządzenia Nr 7 /2023 
Dyrektora Poznańskiego Zespołu Żłobków  
w Poznaniu z dnia 17 kwietnia 2023 r.  

 

Procedura postępowania w razie wypadku dziecka w Poznańskim Zespole 
Żłobków 
 

1. Celem zapewnienia bezpiecznych warunków pobytu dzieci w żłobku zobowiązuje się do 
stosowania niniejszej procedury wszystkich pracowników Poznańskiego Zespołu Żłobków 
oraz rodziców dzieci uczęszczających do żłobków w Poznańskim Zespole Żłobków. 

2. Postępowanie podczas lekkich obrażeń (takich jak m. in. otarcia, stłuczenia): 

1) Opiekun niezwłocznie udziela dziecku pomocy przedmedycznej, zabezpiecza grupę, 
korzysta z pomocy opiekunów świadczących pracę w danym czasie w żłobku poprzez 
delegowanie działań; 

2) Opiekun powiadamia dyrektora żłobka; 

3) Opiekun informuje rodziców/opiekunów prawnych dziecka o rodzaju obrażeń oraz 
okolicznościach ich powstania. 

3. Postępowanie podczas poważnego wypadku: 

1) Opiekun niezwłocznie udziela dziecku pomocy przedmedycznej i zabezpiecza grupę, 
korzysta z pomocy opiekunów świadczących pracę w danym czasie w żłobku poprzez 
delegowanie działań. W przypadku stwierdzenia, że miejsce może stwarzać zagrożenie dla 
bezpieczeństwa grupy, należy niezwłocznie wyprowadzić dzieci z zagrożonej strefy; 

2) Opiekun zabezpiecza miejsce wypadku (do czasu ustalenia okoliczności i przyczyn 
wypadku); 

3) Opiekun powiadamia dyrektora żłobka; 

4) Opiekun powiadamia rodziców/opiekunów prawnych dziecka o nieszczęśliwym wypadku; 

5) Opiekun, jeżeli zdarzenie nie zagraża życiu dziecka i nie wymaga natychmiastowej 
interwencji lekarskiej wspólnie z rodzicami/opiekunami prawnymi ustala dalsze kroki 
postępowania; 

6) W przypadku zdarzenia zagrażającego zdrowiu i życiu dziecka oraz wymagającego 
natychmiastowej interwencji lekarskiej opiekun wzywa Pogotowie Ratunkowe, informuje 
dyrektora, a następnie powiadamia rodziców/opiekunów prawnych; 

7) W przypadku, gdy dziecko kwalifikuje się do leczenia szpitalnego a do żłobka nie przybyli 
jeszcze rodzice/opiekunowie prawni dziecka, opiekun przekazuje dziecko zespołowi 
pogotowia ratunkowego; 

8) Opiekun sporządza szczegółową notatkę z wypadku i przedkłada ją dyrektorowi,  
a następnie umieszcza w dokumentacji dziecka; 



9) Dyrektor żłobka zawiadamia o każdym poważnym wypadku specjalistę ds. bhp; 

10) Jeżeli wypadek został spowodowany niesprawnością techniczną urządzeń, dyrektor żłobka 
zabezpiecza je do czasu ich oględzin; 

11) Dyrektor w dniu wypadku wypełnia „Rejestr wypadków dzieci”. 

4. Jeżeli wypadek jest ciężki lub zbiorowy, dyrektor żłobka w razie konieczności zawiadamia 
również inne służby.  

5. Dyrektor żłobka o zaistnieniu wypadku poważnego, ciężkiego lub zbiorowego niezwłocznie 
zawiadamia dyrektora Poznańskiego Zespołu Żłobków.  

6. O wypadku ciężkim lub zbiorowym dyrektor Poznańskiego Zespołu Żłobków niezwłocznie 
zawiadamia organ prowadzący. 

7. W razie podejrzenia zatrucia pokarmowego dyrektor żłobka ma obowiązek niezwłocznie 
zawiadomić państwowego inspektora sanitarnego oraz dyrektora Poznańskiego Zespołu 
Żłobków. 

8. Dyrektor żłobka ma obowiązek omówić przyczyny zaistniałego wypadku z pracownikami 
placówki i podjąć działania zapobiegawcze. 

9. Po wystąpieniu wypadku ciężkiego lub zbiorowego dyrektor Poznańskiego Zespołu Żłobków 
powołuje zespół powypadkowy (BHP).  

10. Obowiązkiem zespołu powypadkowego jest: 

1) Zbadać okoliczności, które mogły mieć wpływ na powstanie wypadku; 

2) Zasięgnąć informacji od świadków wypadku (opiekunów lub innych osób); 

3) Zebrać inne dowody dotyczące wypadku; 

4) Dokonać prawnej kwalifikacji wypadku; 

5) Sporządzić protokół powypadkowy nie później niż w ciągu 14 dni od wypadku; 

6) Protokół powypadkowy podpisują członkowie zespołu powypadkowego oraz dyrektor 
Poznańskiego Zespołu Żłobków; 

7) Protokół powypadkowy doręcza się osobom uprawnionym do zaznajomienia się  
z materiałami postępowania powypadkowego, w tym rodzicom / prawnym opiekunom 
dziecka; 

8) Rodzice / opiekunowie prawni dziecka mają prawo w ciągu 7 dni od dnia doręczenia im 
protokołu złożyć zastrzeżenia do ustaleń zawartych w protokole. 

11. Za koordynację działań związanych z przestrzeganiem procedury powypadkowej 
odpowiedzialny jest dyrektor żłobka. 

12. Jeżeli wypadek zdarzył się w czasie wyjścia poza terenem żłobka, wszystkie stosowne decyzje 
podejmuje opiekun (opiekunowie) grupy i odpowiada za nie. 



Załącznik Nr 1 do Zarządzenia Nr 32 /2022 
Dyrektora Poznańskiego Zespołu Żłobków  
w Poznaniu z dnia 19 grudnia 2022 r.  

 

Procedura postępowania w przypadku wystąpienia wszawicy w Poznańskim 
Zespole Żłobków 
 

1. Celem zapewnienia higienicznych warunków pobytu dzieci w żłobku oraz ochrony przed 
rozprzestrzenianiem się wszawicy zobowiązuje się do stosowania niniejszej procedury 
wszystkich pracowników Poznańskiego Zespołu Żłobków oraz rodziców dzieci uczęszczających 
do żłobków w Poznańskim Zespole Żłobków. 

2. W przypadku zaobserwowania u dziecka/dzieci wszawicy opiekun powiadamia dyrektora 
placówki, który informuje rodziców dziecka. 

3. Rodzice są zobowiązani do niezwłocznego odebrania dziecka ze żłobka i podjęcia leczenia. 

4. W trakcie leczenia dziecko powinno pozostać w domu, żeby zapobiec przenoszeniu się 
wszawicy na inne dzieci. Dziecko wraca do żłobka po zakończeniu leczenia. 

5. Dyrektor placówki powiadamia wszystkich rodziców dzieci uczęszczających do żłobka  
o wystąpieniu przypadku wszawicy w żłobku, z zaleceniem codziennej kontroli czystości skóry 
głowy dziecka oraz czystości skóry głów domowników. 

6. Informację o wszawicy należy przekazać mailowo oraz umieścić na tablicy ogłoszeń.  

7. W sytuacji stwierdzenia wystąpienia wszawicy należy wzmóc działania higieniczne: 
niezwłocznie przekazać pościel do prania, zdezynfekować grzebienie, jeśli znajdują się w żłobku. 
Rodzice są zobowiązani do zabrania i wyprania pościeli. Powyższe działania na terenie żłobka 
oraz poinformowanie rodziców spoczywa na personelu opiekuńczym. 

8. W przypadku wystąpienia wszawicy personel żłobka jest zobowiązany do kontrolowania 
czystości swojej skóry i włosów oraz domowników. W razie konieczności pracownik zobowiązany 
jest do przeprowadzenia leczenia. 
 
9. W przypadku braku zastosowania się do zasad opisanych w procedurze dyrektor żłobka  
w porozumieniu z dyrektorem Poznańskiego Zespołu Żłobków może podjąć dodatkowe działania 
pozostające w jego kompetencji celem wyeliminowania dalszego rozprzestrzeniania się 
wszawicy. 
 
10. Dziecko, u którego opiekun przyjmujący do żłobka, zaobserwuje symptomy wszawicy, nie 
zostanie zakwalifikowane do opieki. 
 

 




